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1 - IDENTIFICAGAO DO MUNICIPIO

Municipio: Capanema/PR Porte Populacional: Pequeno |
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Nome do Prefeito: Neivor Kessler
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Nome do 6rgao gestor: Secretaria Municipal da Familia e Evolu¢ao Social
Numero da Lei de criagdao do 6rgao: 620/1995, alteradas pela lei 1471/2013 e 1678/2019
Responsavel: Izolete Aparecida Walker

Ato de nomeacgao da gestora: Decreto n® 7.812/2025
Data da nomeagao: 11/04/2025

Enderego do 6rgao gestor: Rua Antonio Niehues, 670 - Centro

CEP:85760-027
Telefone: (46) 3552 3512

E-mail:acaosocial@capanema.pr.gov.br
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Numero da Lei de criagao: 620/1995, alteradas pela lei 1471/2013 e 1678/2019

CNPJ: 18.202.488/0001-03

Nome do Coordenador (a) de despesas do FMAS: |zolete Aparecida Walker
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2 - APRESENTAGAO

Com a promulgagcdo da Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS) em 1993,
respaldada pela Constituicdo Federal de 1988, a Assisténcia Social passou por profundas
transformacgdes. A sua definicho como uma politica publica integrante do Sistema de
Seguridade Social marcou uma nova etapa, estabelecendo-a como um direito do cidadao
e um dever do Estado.

Enquanto Politica de Protegcdo Social de carater nao contributivo, a Assisténcia
Social passou a ser estruturada com base na responsabilidade primordial do Estado, por
meio de um sistema descentralizado e participativo, articulado entre as trés esferas de
governo: federal, estadual e municipal.

A Constituicao Federal de 1988, ao incorporar a Assisténcia Social ao tripé da
Seguridade Social — junto com a Saude e a Previdéncia Social —, atribuiu-lhe objetivos

claros, conforme o artigo 203:

° protecédo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;

° amparo as criangas e adolescentes em situagao de vulnerabilidade;

° promogéao da integragao ao mercado de trabalho;

° habilitacdo e reabilitagdo de pessoas com deficiéncia e promogao de sua
inclusdo na vida comunitaria;

° garantia de um salario minimo mensal a pessoa com deficiéncia e ao

idoso, desde que comprovada a incapacidade de sustento proprio ou familiar,
conforme previsto em lei. (BRASIL,1988)

A LOAS também instituiu um novo arranjo institucional, estabelecendo diretrizes
como comando unico, conselhos paritarios de gestdo e fundos de financiamento em cada
esfera governamental. Dessa forma, os Planos de Assisténcia Social passaram a ser
instrumentos estratégicos para orientar agdes planejadas e interventivas, sendo condigéo
para o repasse de recursos federais aos estados e municipios a implementagao do
Conselho, do Plano e do Fundo de Assisténcia Social.

Os conselhos, por sua vez, assumem papel fundamental como instancias
deliberativas, permanentes e compostas de forma paritaria entre governo e sociedade
civil. Essa estrutura reforca a democratizagdo da gestdo publica e promove o controle
social, rompendo com modelos centralizados e tecnocraticos, ao ampliar a participacao
cidada nos processos decisorios.

O Plano Municipal de Assisténcia Social surge, portanto, como resposta a
necessidade de incorporar praticas fundamentadas em diagnésticos, estudos da realidade
local e com a¢des monitoradas e avaliadas continuamente.

A elaboracio do Plano Municipal de Assisténcia Social do municipio de Capanema/
Parana, baseou- se em pesquisas bibliograficas e em dados oficiais extraidos de fontes
como o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) e o Ipardes (Instituto

Paranaense de Desenvolvimento Econémico e Social), incluindo indicadores como o



indice de Desenvolvimento Humano (IDH) e a populagdo municipal. Também foram
consideradas as deliberagbes da Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, realizada
em 25 de junho de 2025, além de reunides com o Conselho Municipal de Assisténcia
Social (CMAS).

A partir desse levantamento, foram definidos os eixos de acdo do plano,
considerando as demandas da populagcao e buscando garantir a efetivacdo de seus
direitos. Ressalta-se que, embora o plano tenha metas previamente estabelecidas, ele
podera ser revisto ao longo de sua execug¢ao, incluindo novas proposigdes e adequacgdes

conforme as necessidades identificadas.



3 - DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL

O Municipio de Capanema foi desmembrado do Municipio de Clevelandia pela Lei
Estadual n°® 790, de 14 de novembro de 1951, sendo elevado a categoria de municipio
com instalagdo definitiva em 14 de dezembro de 1952. Em 2025, conforme dados do
Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econdmico e Social (IPARDES), Capanema —
localizado no sudoeste do Parana — possui uma area de 417,464 km? e uma populagao
estimada de 21.022 habitantes (2024), resultando em uma densidade demografica de
50,36 habitantes por km2 Em 2022, a populagao feminina era de 10.317 e a masculina,
de 10.164. Dentre esse total, aproximadamente 3.757 tinham até 14 anos de idade,
enquanto 2.900 pessoas possuiam mais de 65 anos.

No que se refere a educacdo, o municipio apresenta indicadores positivos. A taxa
de alfabetizagao entre a populagdo com 15 anos ou mais € de 95,69%, entre 15 e 19 anos
€ de 99,17%; entre 20 e 24 anos é de 99,18%, entre 25 e 34 anos é de 99,10%. Para
pessoas de 35 a 44 anos, a taxa é de 98,42%; entre 45 e 54 anos é de 96,53%; e entre
55 e 64 anos, 93,26%.

Para os idosos acima de 65 anos, o indice de alfabetizacdo € de 84,52%. Além
disso, as taxas de abandono escolar sdo notavelmente baixas: 0,1% no ensino
fundamental, 0,1% nos anos finais do fundamental e 0,6% no ensino médio, dados
referentes ao ano de 2022.

Segundo dados do IBGE (2010), o indice de Desenvolvimento Humano Municipal
(IDHM) de Capanema é de 0,706%, e a escolarizagcdo na faixa etaria de 6 a 14 anos
atinge 99,82%, refletindo uma forte presenga de criangas nas instituigdes de ensino. No
ambito econdmico, o PIB per capita de 2021 foi de R$ 57.726,48, indicando uma situagéo
econdmica relativamente estavel para o municipio.

Em relacdo as condi¢cdes de infraestrutura, dados do IPARDES mostram que, em
2023, havia 4.154.587 unidades residenciais atendidas com abastecimento de agua e
3.266.429 com rede de esgoto. Quanto a energia elétrica, em 2024, o municipio registrava
4.434.466 consumidores residenciais. Sobre as moradias, em 2022, foram contabilizados
3.760.798 domicilios particulares permanentes no ambiente urbano e 448.634 na zona
rural. Desses, 3.552.007 sédo casas, 95.904 casas de vila ou condominio, 556.846
apartamentos, 3.768 casas de comodos ou corticos, e 917 moradias degradadas ou
inacabadas. Em relagédo a condicdo de ocupagao, 2.950.449 domicilios s&o proprios,
954.923 alugados, 269.418 cedidos/emprestados e 34.693 se enquadram em outra
condigdo.

Quanto ao mercado de trabalho, em 2023, o municipio registrou 3.621.254

empregos, desses 45,81% eram para mulheres e 54,19% para homens. Do total,



1.886.372 postos eram para pessoas com ensino médio completo, e cerca de 12.000 por
analfabetos, entre outras categorias.

No que tange a pobreza e vulnerabilidade, dados do Atlas do Desenvolvimento
Humano (2017), apdés a implementagao do Programa Bolsa Familia, indicam que 7,42%
da populagdo de Capanema vivia em situacdo de extrema pobreza, 40,94% em situacéo
de pobreza e 72,49% era considerada vulneravel a pobreza.

Diante desse contexto, € necessario considerar o papel da Politica de Assisténcia
Social enquanto politica publica estruturante. A Assisténcia Social € um direito do cidadao
e dever do Estado, conforme disposto no artigo 203 da Constituicdo Federal de 1988,
integrando o sistema de Seguridade Social ao lado da Saude e da Previdéncia Social. A
Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) reforga esse principio ao afirmar que a
assisténcia social “é direito do cidadao e dever do Estado, sendo realizada por meio de
um conjunto integrado de agdes de iniciativa publica e da sociedade” (BRASIL, 1993, art.
1°).

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004) estrutura-se em dois niveis
de protecao: a Protecdo Social Basica, que visa prevenir situagdes de risco por meio do
desenvolvimento de potencialidades e do fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios; e a Protecdo Social Especial, voltada para familias e individuos em
situagdes de violagdo de direitos. O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é
o principal equipamento da Protegcado Social Basica, sendo responsavel pela organizagao
e oferta dos servicos do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) no territério. A
protecao social especial de média e alta complexidade tem por objetivo o atendimento as

familias e individuos que tiveram seus direitos violados



4 - FINANCIAMENTO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Quanto aos recursos proprios do municipio, eles sao originados principalmente de
impostos locais, como IPTU, ISS e ITBI. A alocagao para a Secretaria de Assisténcia
Social depende da prioridade definida no Plano Plurianual (PPA) e na Lei Orcamentaria
Anual (LOA). A prefeitura decide quanto destinar conforme as necessidades sociais

identificadas e a disponibilidade financeira.

RECURSOS FEDERAIS RECEBIDOS PELO MUNICIiPIO NO ANO DE 2025

Servigo Recurso mensal
PAIF R$ 5.643,90
SCFV R$ 4.800,30
IGD-SUAS R$ 0,00
IGD-PBF R$ 3.710,00




5 - OBJETIVOS DO PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

5.1 - OBJETIVO GERAL

v

Consolidar o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) no municipio de

Capanema, assegurando a efetivagdo dos direitos dos usuarios da politica de
assisténcia social nos diferentes niveis de protecdo, em conformidade com os
principios e diretrizes estabelecidos pela Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS/2004), pela Norma Operacional Basica do SUAS (NOB-SUAS) e pela Lei
Orgénica da Assisténcia Social (Lei n° 8.742/93). Visa-se ainda fortalecer uma
gestdo descentralizada, participativa e com financiamento regular, garantindo a
continuidade do minimo constitucional de 5% do orgamento municipal alocado no

Fundo Municipal de Assisténcia Social, por meio de repasse fundo a fundo.

5.2 - OBJETIVOS ESPECIFICOS

v

Aprimorar as acbes e servicos de protecdo social basica, média e alta
complexidade no municipio, com base na Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais do SUAS;

Fortalecer a integracdo e a complementaridade das agdes da Assisténcia Social
com as demais politicas publicas, promovendo uma gestdo descentralizada,
participativa e intersetorial;

Garantir o acesso da populagdo usuaria aos direitos sociais, bens e servigos
ofertados pela Politica de Assisténcia Social;

Promover a capacitagao sistematica e continuada dos profissionais, conselheiros e
demais atores envolvidos na Politica Municipal de Assisténcia Social, visando a
qualificagdo da gestéo, do controle social, do monitoramento e da avaliagao;
Realizar audiéncias publicas peridédicas para divulgacéo e prestagdo de contas da
aplicagao dos recursos e dos resultados alcancados pela Politica Municipal de
Assisténcia Social;

Apoiar e fortalecer a rede socioassistencial ndo governamental por meio de
celebracdo de convénios, assessoramento técnico e financiamento de suas agoes,
assegurando o atendimento qualificado ao publico-alvo;

Ampliar e qualificar a rede socioassistencial do municipio, garantindo cobertura
adequada as demandas identificadas no diagndstico socioterritorial, por meio da

expanséao e reordenamento dos servigos, programas e projetos;

Implementar acgdes sistematicas de monitoramento e avaliagdo das politicas,



servigos, programas e projetos de assisténcia social, visando a melhoria continua

da oferta e dos resultados.



6 — ORGANOGRAMA MUNICIPAL

O organograma da Secretaria Municipal da Familia e Evolugdo Social descreve a

estrutura e organizacdo dos servicos e programas que compdem o Sistema Unico de

Assisténcia Social (SUAS) em Capanema.

Secretaria Familia e Evolugio Social- Orgio Gestor

CMAS
CMDCA
CMDI
CMDPD
CMDM

£
Vigilancia
Socioassisténcial

Relatdrios e
Diagnastico

Mapeamento
Municipal

Informagdes
socipassistenciais

Protecdo Social Basica

l

Coordenadoria da Mulher
Coordenadoria da Pessoa Idosa

[

Cadastro Unico Para
Programas Federais

v

Protegdo Social Especial

l i

Centro de Assisténcia Social Média Complexidade
(CRAS)

[

SCFV- Servigo de
Convivéncia e
Fortalecimento de
Vinculo

!

Projeto Formando
Cidadao

PAIF- Servigo de I

|

Alta Complexidade

Servigo de
Acolhimento-
Programa Familia

Protecédo e Servigo de protecdo L
Atendimento a Familia social a Centro dia Acolhedora (Criangas
adolescentes em \doso e Adolescentes
l cumprimento de
Beneficios ) ”:jed'd:} g
Eventuais socioeducativa de ) .
Liberdade Assistida Servigo de Acolhimento

(LA) e de Prestagdo
de Servigos a
Comunidade (PSC)

L

Programa Crianga

Feliz Servigo de Protegdo e

Atendimento
Especializado a
Familias Individuos
(PAEFI)

Institucional- Criancas e
Adolescentes

Servigo de protegdo em
situagdes de calamidades
publicas e de emergéncias



Quadro comparativo das Protegoes

Categoria

Nivel de
vulnerabilidade

Vinculo familiar

Publico-alvo

Unidade de
referéncia

Tipo de
atendimento

Protecao Social
Basica (PSB)

Social, sem violagao
de direitos

Preservado

Familias pobres, com
baixa renda e sem
acesso a direitos

CRAS

Preventivo e de
fortalecimento de
vinculos

PSE - Média
Complexidade

Risco social com violagao
de direitos, mas com
vinculos familiares

Preservado, mas fragilizado

Vitimas de violéncia,
negligéncia, abuso,
exploragéo, rua, LA/PSC

CREAS ou Orgao Gestor
de Assisténcia Social

Especializado e protetivo

PSE - Alta Complexidade

Risco grave e imediato,
com ruptura de vinculos
familiares

Rompido ou precisa ser
temporariamente rompido

Criangas,
adolescentes, idosos e
PCD em

acolhimento,

mulheres ameacadas

Servicos de
Acolhimento
(instituicdes, familia
acolhedora, republica)

Protetivo



6.1 - GESTAO

A gestdo na Secretaria Municipal da Familia e Evolugdo Social desempenha um
papel essencial na promocgédo do bem-estar social € na garantia dos direitos fundamentais
da populagdo em situagdo de vulnerabilidade. Sua atuacdo esta pautada nos principios
da equidade, da dignidade humana, da universalizagdo do acesso e da articulagao entre
politicas publicas. Uma gestado eficiente deve ser planejada, transparente, participativa e
voltada para resultados. Isso envolve o desenvolvimento de estratégias de curto, médio e
longo prazo, baseadas em diagndsticos sociais atualizados, escuta ativa da comunidade e
articulacdo com diferentes setores do poder publico e da sociedade civil.

Entre as principais responsabilidades da gestado na Assisténcia Social, destacam-se:
v Coordenagdo e supervisiao dos servigos socioassistenciais, sendo no
municipio a Vigilancia Socioassistencial, o Centro de Referéncia de Assisténcia

Social (CRAS), a Protegcao Social Especial e a Secretaria de Conselhos da

Assisténcia.

v Planejamento orgamentario e financeiro, assegurando o uso eficaz dos recursos
publicos e Prestacbes de Contas no ambito Federal, Estadual, Municipal e aos
Conselhos;

v Capacitagcao continua das equipes técnicas, fortalecendo a qualidade do

atendimento e aprimoramento dos servicos prestados;

v Monitoramento e avaliagdo das politicas e programas sociais, promovendo a

melhoria continua dos servicos;

v Articulagao intersetorial, promovendo a integracdo com areas como saude,

educacao, cultura e trabalho;

v Promocao da cidadania e do controle social, incentivando a participagcado dos

usuarios e dos conselhos de direitos.

A gestdo deve ainda enfrentar desafios como a escassez de recursos, a crescente
demanda por servigcos, a necessidade de atualizagdo das normativas e a superagao de
desigualdades estruturais. Para isso, € fundamental investir em inovagao, tecnologia e
parcerias estratégicas que ampliem o alcance e a efetividade das agbes da Assisténcia
Social.

Sendo uma gestdo comprometida com a justica social e a dignidade humana
contribui diretamente para a construcdo de uma sociedade mais inclusiva, solidaria e

democratica.



Composicao da Equipe Técnica da Secretaria da Familia e Evolugao Social

NOME FUNCAO ESCOLARIDADE / LOCAL DE
FORMACAO TRABALHO
Izolete Aparecida Walker Secretaria Ensino Superior/ ORGAO GESTOR
Municipal Pedagogia
Ivan Jose Foquezatto Coordenador | Nivel Superior / ORGAO GESTOR
das Politicas | Direito
Publicas para
a Pessoa
Idosa
Ivani da Rosa Coordenadora | Nivel Superior / ORGAO GESTOR
das Politicas Pedagogia
Publicas para
Mulheres
Jucieli da Silva Secretaria Nivel Superior / ORGAO
Executiva dos | Servigo Social GESTOR/Protecao
Conselhos Especial de Média
Municipais e Complexidade
Técnica
Dielihn Sara Gebauer Técnical/ Nivel Superior / Protecao Especial de
Gracioli Assistente Servigo Social Média e Alta
Social Complexidade
Bruna Aline Padilha Coordenadora | Nivel Superior/ Protecao Social
Cras/ Servigo Social Basica
Assistente
Social
Fernanda Aline Wunsch Técnical Nivel Superior/ Protecao Social
psicologa Psicologia Basica
Ana Julia Winhaski Técnical Nivel Superior/ Protecao Especial de
psicéloga Psicologia Média e Alta
Complexidade
Charleane Castro dos Técnica/ Nivel Superior/ Protecao Especial de

Santos Carvalho

psicologa

Psicologia

Alta Complexidade




6.2 — VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL

A Vigilancia Socioassistencial € uma das fungbes essenciais da Politica de
Assisténcia Social, prevista na Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais e na
Norma Operacional Basica do SUAS (NOB/SUAS). No ambito municipal, ela é
fundamental para o planejamento, gestdo e execucédo das agdes socioassistenciais com
base em evidéncias e no conhecimento da realidade local.

A Vigilancia tem uma fungéo estratégica da gestdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) que tem como objetivo:

v Produzir, sistematizar e analisar dados e informacdes sobre as situacdes de
vulnerabilidade e risco social dos individuos, familias e territorios;

v Monitorar a oferta e a qualidade dos servigos, programas, projetos e beneficios da
assisténcia social;

v Apoiar o planejamento, a tomada de decisédo e a alocagao de recursos, orientando a
gestado e os servigos com base em evidéncias.

6.2.1 - A atuagao da Vigilancia Socioassistencial no municipio contemplara:

1°. Relatérios e Diagndsticos Socio-territorial
e Levantar e analisar informacdes sobre as condi¢cdes de vida da populagcdo, como
renda, habitagdo, acesso a servigos publicos, violéncia, entre outros;
e Identificar territérios com maior incidéncia de vulnerabilidades, auxiliando na
definicdo de prioridades para a atuag¢ao da assisténcia social.
2°. Mapeamento municipal
e Acompanhar a oferta de servigos do SUAS, como CRAS, Protecéo Especial,
servigcos de convivéncia, acolhimentos, entre outros;
e Verificar se ha cobertura adequada e qualidade nos atendimentos prestados a
populacgao.
3°. Organizacao e Padronizagao das Informagoes
e Elaborar boletins informativos e diagndsticos periddicos sobre a situagao social do
municipio;
e Compartilhar essas informagdes com gestores, conselhos, equipes técnicas e a

comunidade.



6.3 - PROTEGAO SOCIAL BASICA

De acordo com a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004), os
Servigcos de Protecdo Social Basica tém como objetivo prevenir situagdes de risco social
por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicbes e do fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios.

A mesma estruturou a Assisténcia Social em niveis de protecdo social com a
perspectiva socioterritorial que considera assim, diversidades locais e regionais, tendo
como base de referéncia a familia e sua comunidade.

Podemos observar que a PNAS tém como objetivos, prover servigos, programas,
projetos e beneficios de protegado social basica e especial para familias e individuos que
deles precisarem, auxiliar na inclusédo e equidade de usuarios e grupos ampliando o
acesso aos bens e servigos socioassistenciais basicos e especiais, em area urbana e
rural, garantir que as agdes da Assisténcia Social tenham sua centralidade na familia e
individuos e garantam a convivéncia familiar e comunitaria.

A Protecao Social Basica (PSB) é destinada a populagao que vive em situagao de
vulnerabilidade social devido a pobreza, privagao de renda ou falta de acesso a servigcos
publicos, bem como fragilizagdo de vinculos afetivos, sendo esses relacionais, ou de
pertencimento social — discriminagdes etarias, étnicas, de género ou por deficiéncia, bem
como outras. (PNAS/2004).

O CRAS atua como a porta de entrada para os servigcos, programas e beneficios
socioassistenciais, prestando atendimento gratuito e continuo a populagdo. Entre o
publico atendido pelo CRAS estdo as pessoas com deficiéncia, os idosos, as criancas e
adolescentes, as familias inscritas no Cadastro Unico (CadUnico) e os beneficiarios de
programas como o0 Bolsa Familia e o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC). O
atendimento é feito de forma acolhedora e humanizada, buscando compreender a
realidade de cada pessoa e familia, além de oferecer o suporte adequado.

Entre os principais servigos oferecidos pelo CRAS estao o Servigo de Protecao e
Atendimento Integral a Familia (PAIF), que realiza acompanhamento social continuo, e o
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), que promove atividades
socioeducativa em grupo voltadas para diferentes faixas etarias. O CRAS também realiza
atendimentos individuais ou familiares, faz encaminhamentos para outros 6rgaos da rede
publica e, em alguns casos, possibilita o acesso a beneficios eventuais, como cestas

basicas, auxilio-natalidade e auxilio-funeral, dentre outros disponiveis e regulamentas.



6.3.1 — Centro de Referéncia de Assisténcia Social

Os Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS, sdo um 6érgéao publico de
Assisténcia Social, com base municipal, integrante do SUAS, podem estar localizado nas
areas que possuem maiores indices de vulnerabilidade e risco social, e destina-se a
prestar servigos e programas socioassistenciais de Protecdo Social Basica as familias e
individuos articulando esses servigos no territorio de abrangéncia do mesmo, bem como

potencializar a Protegdo Social e atuar na perspectiva de intersetorialidade. (MDS, 2008).

De acordo com a Lei de Tipificacdo (2009) se destacam a prestagdo de servigos
como de Protegcdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF), o de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos e Servico de Protegcao Social Basica no domicilio para

pessoas com deficiéncias e idosas.

6.3.2 - Coordenagao

A coordenagdo do CRAS se da por meio de um conjunto de atividades e
responsabilidades que visam a organizagao e gestdao do servigo de assisténcia social
prestado a populacdo em situagdo de vulnerabilidade. O coordenador do CRAS é
responsavel por liderar a equipe, planejar e executar as agdes, além de articular a rede

socioassistencial local.
Dentre as principais atribuicdes do coordenador do CRAS esta:

e Planejamento e execug¢do de agdes: Elaborar e implementar o plano de trabalho
anual do CRAS, definindo metas e objetivos para o servigo de protegédo social
basica.

e Gestdo da equipe: Coordenar a equipe técnica, distribuindo tarefas,
acompanhando o desempenho e promovendo o desenvolvimento profissional.

e Acompanhamento e monitoramento: Acompanhar o fluxo de atendimento,
monitorar os prazos e alimentar os sistemas de informacgdo, garantindo a
qualidade e eficiéncia do servico.

e Articulagdo da rede socioassistencial: Promover a articulagdo com outros
servigos, programas e projetos da rede socioassistencial, estabelecendo
parcerias e referéncias.

e Gestao local da rede: Mapear, articular e potencializar a rede socioassistencial no
territorio de abrangéncia do CRAS, buscando solugbes conjuntas para as
demandas da populacéo.

e Participacdo e controle social: Promover a participacdo da comunidade e dos
usuarios nos servicos do CRAS, garantindo o controle social e a transparéncia

das agdes.



e Formacao e capacitacdo: Promover a busca de formagao continuada da equipe,

buscando a atualizag&o profissional e a melhoria da qualidade dos servigos.

A coordenacdo do CRAS desempenha um papel fundamental na garantia da
efetividade do servigo de assisténcia social, contribuindo para a protecdo e promogao
dos direitos sociais da populagao atendida, na perspectiva de potencializar a protecao

social a qual presta os referidos servicos ao publico atendido.

6.3.3 - Cadastro Unico
Caracteriza-se como um instrumento governamental brasileiro de coleta de dados
e informagdes que objetiva identificar todas as familias de baixa renda existentes no pais
para fins de inclusdo em programas de assisténcia social e redistribuicdo de renda.
Diversos programas e beneficios sociais do governo federal utilizam o cadastro
unico como base para sele¢cao das familias e individuos, tais como:
Programa Bolsa Familia; Programa Tarifa Social de Energia Elétrica; Isengdo de Taxas em
Concursos Publicos; Isencédo de taxas de vestibular; Carteira do ldoso; Programa Minha
Casa Minha Vida; Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC; Programa Identidade
Jovem - ID JOVEM; Leite das criangas; Programa Federal Pé de Meia; Programa Crianga

Feliz, entre outros.

6.3.4 - Servigo de Protegao e Atencgao Integral a Familia — PAIF

O (PAIF), é um servigo socioassistencial de carater continuado, com a finalidade de
fortalecer a fungao protetiva das familias, através de trabalho social, que se encontram
em situacdo de vulnerabilidade social e assim prevenindo o rompimento de vinculos
familiares e violéncia no ambito de suas relagdes para garantir o direito a convivéncia
familiar e comunitaria. Sendo prioritarios no atendimento os usuarios que atendem aos
critérios de participagdo de programas de transferéncia de renda e beneficios
assistenciais e pessoas com deficiéncia e/ou pessoas idosas que vivenciam situag¢des de
fragilidade.

A busca ativa é uma estratégia fundamental dentro do PAIF, buscando identificar
familias em situagao de vulnerabilidade e risco social, além de promover o acesso aos
servigos, beneficios, programas e projetos da assisténcia social.

As principais ag¢des incluem acolhimento, estudo social, visitas domiciliares,
acompanhamento familiar, grupos com familias, agbes comunitarias, acodes
particularizadas e encaminhamentos necessarios.

Dentre os servigos e agdes do PAIF estao:

e Acolhida: Sendo o primeiro contato com a familia, onde s&o ouvidas suas demandas e

necessidades.



e Estudo Social: Uma analise mais aprofundada da situagao da familia,
identificando suas vulnerabilidades e potencialidades.

e Visitas Domiciliares: Visitas realizadas na residéncia da familia para conhecer a
realidade e oferecer suporte no préprio contexto familiar.

e Acompanhamento Familiar: Um trabalho continuado com a familia, buscando
fortalecer os vinculos familiares, promover a autonomia e prevenir situacoes de
risco.

e Grupo com as Familias: Atividades em grupo, com temas relevantes para o
fortalecimento familiar e comunitario.

e Acbes Comunitarias: Iniciativas que visam fortalecer a relagdo da familia com a
comunidade e promover 0 acesso a servigos e equipamentos sociais.

e Acdes Particularizadas: Ag¢des que buscam atender as necessidades especificas
de cada familia, de acordo com sua realidade.

e Encaminhamentos: Direcionamento da familia para outros servicos e politicas
publicas, quando necessario.

e Grupos de Conversa e Troca de Experiéncias: Espacos para que as familias

compartilhem suas experiéncias e aprendam umas com as outras.

6.3.5 Servico de Protegcao Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia
e ldosas:

Tem a finalidade de prevenir os agravos que possam provocar o rompimento de
vinculos familiares e sociais dos usuarios. Visa a garantia de direitos, o desenvolvimento
de mecanismos para a inclusdo, a equiparagcao de oportunidades e a participagao e o
desenvolvimento das pessoas com deficiéncia e pessoas idosas, a partir de suas

necessidades e potencialidades individuais e sociais.

6.3.6 - Beneficios Eventual

Os beneficios configuram-se num instrumento protetor, de responsabilidade do
Estado, articulados com os servigos prestados no ambito da Politica Publica de
Assisténcia Social. A Lei n® 8.742, de 7 de dezembro de 1993 (Lei Orgénica da
Assisténcia Social — LOAS) em seu Capitulo IV dispde sobre Beneficios, Servigos,
Programas e Projetos de Assisténcia Social.

Os Beneficios Assistenciais se dividem em duas modalidades direcionadas a
publicos especificos: os Beneficios Eventuais e o Beneficio de Prestagao Continuada da
Assisténcia Social (BPC) do Governo Federal.

Os beneficios eventuais estao previstos no art. 22 da LOAS, Constituem-se em

parcela de direito de cidadania em modalidade n&o contributiva como medida estratégica



provisdes assistenciais, a fim de suprir fragilidades provocadas por contingéncias sociais,
caracterizadas pelas eventualidades de sua ocorréncia possivel, mas nao previsiveis e
pela urgéncia de seu atendimento no enfrentamento de tais situagdes em virtude de
nascimento, morte, situagdes de vulnerabilidade temporaria, desastre e ou calamidade
publica.

No municipio de Capanema, os beneficios eventuais estdo garantidos conforme Lei
Municipal n® 1678/2019, que define, normatiza e regulamenta a concessdo dos mesmos
no ambito da Politica de Assisténcia Social no Municipio, sendo classificados nas
seguintes modalidades:

v Auxilio natalidade;

Auxilio funeral;
Auxilio em situacéo de vulnerabilidade temporaria;
Auxilio em situacédo de desastre e calamidade publica;

Auxilio Aluguel Social;

AN N N N

Auxilio Hospedagem;

O beneficio eventual, na modalidade do auxilio-natalidade, constitui-se em uma
prestacdo pontual, ndo contributiva da Assisténcia Social em bens de consumo, para
reduzir a vulnerabilidade provocada por nascimento de membros da familia.

Dentre os critérios o beneficio eventual auxilio natalidade, devera atender as
familias em situacdo de vulnerabilidade e/ou risco pessoal e social, cuja renda familiar per
capita seja até meio salario minimo nacional.

Dos documentos, os beneficiarios do auxilio natalidade serdo cadastrados no
Cadastro Unico, onde apresentardo documentos de identificacdo e comprovacédo dos
critérios para percepgao do auxilio.

O beneficio eventual, na modalidade do auxilio funeral, constitui-se em uma
prestacdo pontual, ndo contributiva da Assisténcia Social, se coloca como apoio as
situacdes de vulnerabilidades sociais provocadas por decorréncia de morte de um dos
membros da familia. Contempla a concessao de um salario minimo nacional para custear
as despesas funerais.

Dentre os critérios o beneficio eventual auxilio funeral, sera assegurado as familias
que comprovem residir no municipio de Capanema ha no minimo 6 (seis meses);

e Familias com renda per capita de até meio salario minimo nacional;
e Pessoas em situacido de rua, bem como usuarios da Assisténcia Social, em
passagem por Capanema, vierem a 6bito no municipio;

Dos documentos, as familias beneficiarias e demais requerentes dos beneficios
deverao apresentar os seguintes documentos:

Documento de identificacdo do falecido se houver;



e Carteira de identidade,

e CPF ou documento equivalente do requerente;

e Comprovante de renda da familia do falecido, se houver;
e Comprovante de residéncia;

e Certidgo de Obito.

Auxilio em situacao de vulnerabilidade temporaria, tem por finalidade suprir situacdes de
riscos, perdas e danos imediatos que impegam o desenvolvimento e a autonomia da familia,
possibilitando o fortalecimento dos vinculos familiares e garantir a inser¢do comunitaria.

Das formas de concessao, o auxilio podera ser concedido em carater provisorio
através dos seguintes bens de consumo:

| — Cesta Basica ;

Il - Passagem intermunicipal e interestadual, desde que sejam nos dominios das
empresas conveniadas com a Prefeitura e nos casos de determinacdo judicial ou
interesse publico;

[l — Foto 3x4;

Critérios de Avaliacdo para Concessio em Carater Temporario:

A concessao do beneficio ou atendimento em carater temporario devera observar

os critérios de avaliagao social realizados pelo técnico do CRAS, considerando:

A situacao de vulnerabilidade e risco social identificada na avaliagcéao
A analise socioeconémica da familia;
A auséncia momentanea de acesso a outros beneficios ou servigos publicos que
possam suprir a demanda;
e O parecer técnico fundamentado emitido pelo profissional responsavel.

Esses critérios visam assegurar que o atendimento e a concessao temporaria
ocorram de forma justa, transparente e alinhada aos principios da Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS), garantindo prioridade as familias em maior situagcao de

vulnerabilidade.

6.3.7 Do auxilio em situacao de desastre e/ou calamidade publica,

Vem a ser uma provisdo suplementar e provisoria de Assisténcia Social, prestada
para suprir a familia e o individuo na eventualidade dessas condi¢cdes, de modo a
assegurar-lhe a protecao social, sobrevivéncia e a reconstrugao de sua autonomia.

Conforme a Lei de Beneficios Eventuais n° 1678/2019, cabe pontuar que, a
situacdo de calamidade publica € o reconhecimento pelo poder publico de eventos
anormais, advindos de baixas ou altas temperaturas, tempestades, enchentes,
desabamentos, incéndios, epidemias, causando sérios danos a comunidade afetada,
inclusive a seguranga ou a vida de seus integrantes. Das formas de concesséo, este

auxilio, promove a oferta de alojamentos provisorios, atengdes e provisdes materiais,



conforme as necessidades detectadas.

6.3.8 Beneficio eventual, na forma de Aluguel Social

Visa disponibilizar aos individuos e familias residentes no municipio o custeio,

integral ou parcial, da locagéo de imével residencial, pelo prazo de 03 (seis), permitida a

prorrogagao por igual periodo, até 1 (um) ano, para atender necessidades, advindas de

situagdes de vulnerabilidade temporaria e calamidade publica. Serdo contemplados com

beneficio eventual de Aluguel Social, os casos de:

e Motivo de riscos naturais ou ocupacao de areas de preservagcdo ambiental,

a que sejam inseridas em projetos de reassentamentos;

Decorrentes de desocupagao de moradias submetidas a riscos insanaveis,
iminente ou de desabamento;

Destruigéo, parcial ou total do imovel, inviabilizagdo do uso ou do acesso
ao imoével residencial de beneficiario, em virtude de acidentes causados
por acoes, atividades ou obras executadas pelo Poder Publico ou por
concessionarias de servigos publicos;

Reconstrugdo de imdvel em situagdo de risco estrutural ou geoldgico,
quando esta medida for declarada necessaria pelos 6rgaos competentes;
Necessidade de reassentamento de familias em situacdo de
vulnerabilidade social, advento de riscos e/ou danos a integridade pessoal
e familiar;

Mulheres vitimas de violéncia familiar ou doméstica em medidas protetivas.

6.3.10 Auxilio Hospedagem

Por fim, o beneficio eventual de Hospedagem consiste na concessao de pernoite em

hotel ou congénere para garantir o restabelecimento das segurangas sociais e sera

concedido ao individuo ou as familias que se encontrem em situacdo de vulnerabilidade

temporaria decorrente de:

Situacdo de abandono ou de impossibilidade de garantir abrigo aos filhos e a
familia;

Situagao de perda circunstancial decorrente de ruptura de vinculos familiares, da
presenca de violéncia na familia ou de situacdes de ameaca a vida;

Outras situacdes sociais identificadas pelo profissional qualificado.

No que se refere aos procedimentos para concessido dos beneficios eventuais, a

secretaria Municipal de Assisténcia Social realizara os procedimentos a que lhe compete,

necessarios a concessao e operacionalizagdo dos beneficios eventuais dispostos na Lei



Municipal n°® 1678/2019.

O parecer social sera realizado por assistente social, € o acompanhamento das
familias e dos individuos sera realizado por técnicos integrantes do quadro de servidores
da Secretaria Municipal da Familia e Evolugao Social (SEFAM). Cabe destacar que, nas
situagdes em que o usuario ndo se enquadra nos critérios acima descritos, os beneficios

eventuais poderao ser concedidos mediante avaliagao dos técnicos dos servicos.

6.4 — ENCAMINHAMENTO JURIDICOS NO CRAS

O encaminhamento juridico no CRAS consiste na orientagdo basica sobre
providéncias necessarias a obtencdo de documentagdo e acesso a advogado dativo,
sendo voltado a populagao em situagao de vulnerabilidade social. Seu objetivo é garantir
0 acesso a direitos fundamentais e promover a cidadania.

O atendimento é gratuito, acessivel e humanizado, devendo ocorrer de forma
articulada com a rede de protecdao social. Quando necessario, 0s usudrios sao
encaminhados para os o6rgaos competentes, como: Defensoria Publica, Ministério

Publico, Poder Judiciario e demais instituicbes do sistema de justica.

6.5 - SERVIGO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS - SCFV:

Conforme a descri¢cao da Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais de
maneira geral o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos é realizado através
de grupos, com a perspectiva a garantir aquisicdes progressivas a seus usuarios, e de
acordo com seu ciclo de vida, de forma a estimular e orientar os usuarios, devolvendo-os
o sentimento de pertencimento e identidade, fortalecendo os vinculos familiares e
incentivando a socializagado e a convivéncia. Possuindo um carater preventivo e proativo,
em defesa e afirmacao dos direitos e desenvolvimento de capacidades e potencialidades,
com alternativas para o alcance da emancipacdo, como também a busca ao
enfrentamento das vulnerabilidades sociais.

Todos os servigos de convivéncia e fortalecimento de vinculos organizam-se em
torno do (PAIF), sendo a ele articulados.

A Tipificacao Nacional de Servigos Socioassistenciais institui na Prote¢ao Basica,
os servicos de convivéncia e fortalecimento de vinculos conforme a faixa etaria e tém
como objetivo prevenir possiveis situagdes de risco da populagdo em geral, visando a
melhoria da qualidade de vida, além de informagdo sobre direito e participagdo como
cidaddo, assim desenvolvendo seu protagonismo, possibilitando acesso a novas

experiéncias e manifestacbes artisticas e culturais, a fim de desenvolver novas



sociabilidades e atividades intergeracionais propiciando trocas de experienciais e
vivenciais.

De acordo com (MDS, 2014) o publico alvo do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos sdo: Familias e individuos beneficiarios do Beneficio de
Prestagdo Continuada; beneficiarias de programas de transferéncia de renda; com
vivéncias de isolamento por auséncia de acesso a servigos e oportunidades de convivio
familiar e cujas necessidades, interesses e disponibilidade indiquem a inclusdo no servigo.

Para a oferta das acgbes descritas, o Orgdo Gestor e CRAS contam com equipe
técnica minima prevista em lei e recursos materiais. Para além da equipe minima também
podem ser abertos contratos temporarios para educadores sociais, oficineiros e demais

profissionais para complementar a oferta e desenvolvimento dos programas e projetos.

6.5.1 — Grupos e Oficinas
De acordo com a tipificacdo Nacional dos servigos socioassistenciais as faixas etarias

para o SCFV sé&o as seguintes, de acordo com os critérios de participagao.

PROGRAMAS, PROJETOS, SERVIGOS E BENEFICIOS DESENVOLVIDOS

Atividades Desenvolvidas | Faixa Etaria/ Publico Alvo

SCFV para criangas 0 a 6 anos

SCFV para criangas e 7 a 14 anos
adolescentes

SCFV para jovens 15a 17 anos
SCFV para adultos 18 a 59 anos
SCFV para ldosos Acima de 60 anos

6.6 - PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL

A Protecdo Social Especial (PSE) € um conjunto de servigos, programas e
beneficios destinados a familias e individuos que se encontram em situacdes de violagao
de direitos, como violéncia, abandono, exploragédo, negligéncia, maus-tratos, entre outras
formas de vulnerabilidade agravada. A PSE nao é universal, pois é ofertada a quem ja
teve seus direitos violados e precisa de atendimento especializado.

O obijetivo principal do trabalho desenvolvido pela PSE é restabelecer e proteger os
vinculos familiares e comunitarios, promover o fortalecimento da autonomia e garantir
protecao integral as pessoas que enfrentam situagdes graves de risco social e pessoal.

As principais caracteristicas da PSE sdo o atendimento individualizado e
especializado, com o foco no acesso a direitos, no acompanhamento técnico e na

superagao da situagao de violéncia ou violagao.



Em municipios onde ndo ha CREAS implantado, a organizag&o da Protecdo Social
Especial deve seguir diretrizes especificas do SUAS e ser vinculada ao Orgdo Gestor de
Assisténcia Social, de forma a garantir que os atendimentos especializados sejam
minimamente realizados, mesmo na auséncia da estrutura ideal.

Os servigos tipificados da Protegdo Social Especial (PSE) no ambito do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS) estdo organizados em dois niveis de complexidade:
média e alta complexidade. De acordo com a Tipificacdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais (Resolugado CNAS N° 109/2009), a Protecédo Social Especial de Média
Complexidade destina-se ao atendimento de familias e individuos em situagdo de
violacdo de direitos, mas sem a necessidade de afastamento do convivio familiar e
comunitario e a Protecdo Social Especial de Alta Complexidade € destinada a familias e
individuos sem referéncia ou em situacdo de ameaca, que precisam ser afastados
temporariamente do convivio familiar e/ou comunitario.

Os servigos que integram a:

Protecao Social Especial de Média Complexidade sio:
. Servigo de Protegédo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI):

atende pessoas em situagao de violéncia, negligéncia, abandono, trabalho infantil, entre
outros.

. Servigco Especializado em Abordagem Social: identifica e encaminha pessoas em
situacao de rua ou trabalho infantil, por meio de a¢des nas ruas.

. Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medidas
Socioeducativas: acompanha adolescentes que cumprem medidas de Liberdade Assistida
(LA) ou Prestacéo de Servigos a Comunidade (PSC).

. Servigo de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas
Familias: atende pessoas com deficiéncia ou idosas que vivenciam situacdes de violagao

de direitos, exclusdo ou isolamento.

Protecao Social Especial de Alta Complexidade

. Servico de Acolhimento Institucional: Abrigo Institucional, Casa-Lar, Casa de
Passagem, Residéncia Inclusiva (para jovens e adultos com deficiéncia) e Republica
(para jovens egressos do sistema de acolhimento).

. Servigco de Acolhimento em Familia Acolhedora: acolhimento provisério de criangas
e adolescentes por familias cadastradas e capacitadas.

. Servigo de Protegdo em Situagbes de Calamidades Publicas e Emergéncias: apoio

as familias atingidas por desastres naturais ou outras emergéncias.

Tabela. Servigos Tipificados da Protegdo Social Especial (Média e Alta Complexidade)



Nivel de
Complexidade

Servigo Tipificado

Faixa Etaria
Prioritaria Atendida

Média
Complexidade

PAEFI - Servigo de Protecao e
Atendimento Especializado a
Familias e Individuos

Todas as idades: criangas, adolescentes, adultos,
idosos, PCD

Servigo Especializado em
Abordagem Social

Adolescentes, jovens e adultos (geralmente
em situagao de rua)

Servico de Prote¢do Social a
Adolescentes em Cumprimento
de Medida Socioeducativa (LA e
PSC)

Adolescentes de 12 a 18 anos (e até 21 anos, se
incompleta a
medida)

Servigo de Protecado Social
Especial para Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e suas
Familias

Pessoas com deficiéncia e idosos (geralmente a

partir de
60 anos)

Centro Dia- Idoso

Idosos a partir de 60 anos

Alta
Complexidade

Servigo de Acolhimento
Institucional: Abrigo, Casa-Lar,
Casa de Passagem

Criangas e adolescentes: 0 a 18 anos (podendo
estender até 21 anos)

Servigo de Acolhimento em
Familia Acolhedora

Criangas e adolescentes: 0 a 18 anos (mediante
medida protetiva)

Servico de Protegdo em
Situacdes de Calamidades
Pudblicas e Emergéncias

Todas as idades: familias e individuos em situagao
de desastre

A Protegdo Social Especial (PSE) atende pessoas e familias que vivenciam
situagbes de violagdo de direitos ou violéncias que colocam em risco sua integridade
fisica, psiquica, social e/ou moral. Essas situagbes exigem atendimento técnico
especializado, com foco na protecao, reparagcao de danos e reconstrucao de vinculos.

As principais situacdes de violagao de direitos e violéncias atendidas pela PSE sao:
violéncia fisica, psicologica, sexual e negligéncia; abandono e negligéncia familiar;
trabalho infantil; exploracdo sexual de criancas e adolescentes; violéncia doméstica e
intrafamiliar; afastamento escolar por violéncia ou negligéncia; situacdo de rua; medidas
socioeducativas em meio aberto; discriminacdo e exclusao por deficiéncia, raca, etnia,
orientacdo sexual ou identidade de género; ameacgas a vida ou integridade fisica; conflitos
familiares severos e persistentes; desastres, calamidades publicas ou emergéncias
humanitarias.

O municipio de Capanema é classificado como de pequeno porte |, possuindo até
20.000 habitantes. Apresenta capacidade de gestao inicial ou em estruturagdo no ambito
do SUAS, enfrentando desafios como escassez de recursos, equipe técnica reduzida e
dificuldade na regionalizagao de servigos especializados.

Por nao dispor de um CREAS, os atendimentos da Proteg¢ao Social Especial (PSE)



sdo executados e vinculados diretamente ao Orgdo Gestor da Assisténcia Social. Assim,
os casos de média complexidade sdo acompanhados e executados de forma direta pela
equipe municipal, enquanto alguns casos de alta complexidade s&o encaminhados para
servigos regionalizados, com 0s quais 0 municipio mantém convénio.

Além disso, o municipio €& responsavel pela gestdo direta do Servico de
Acolhimento Familiar — Familia Acolhedora, voltado ao atendimento de criancas e
adolescentes em situagdo de vulnerabilidade, configurando-se como um servigo de alta

complexidade no ambito do SUAS, que também esta vinculado ao 6rgao gestor.

6.7 -CONSELHOS MUNICIPAIS

Os conselhos municipais sdo espacos de participacdo popular e controle social das
politicas publicas no ambito do municipio. Eles reunem representantes do governo local e
da sociedade civil — como cidadaos, organizagdes sociais e entidades de classe — para
discutir, propor e fiscalizar agdes em areas especificas, como saude, educacéo,
assisténcia social, meio ambiente, cultura, entre outras.

Esses conselhos tém papel importante na democratizagdo da gestdo publica, pois
permitem que a populacido participe das decisbes que afetam sua comunidade. Além
disso, muitos conselhos possuem carater deliberativo, ou seja, podem influenciar
diretamente na formulagao e execucgao das politicas publicas municipais.

Em resumo, os conselhos municipais fortalecem a cidadania e contribuem para uma

administracao publica mais transparente, participativa e eficiente.

6.7.1 - CMAS

O Conselho Municipal de Assisténcia Social, Lei n°® 620/1995, alterada pela lei
1471/2013 e 1678/2019 é o 6rgao responsavel por orientar, fiscalizar e formular a politica
publica de Assisténcia Social nos municipios. Seu objetivo € zelar pela ampliagédo e

qualidade dos servigos, programas, projetos e beneficios da rede socioassistencial.

6.7.2 - CMDPI

O Conselho Municipal dos Direitos do Idoso, Lei n® 1090/2006 tem por objetivo zelar
pela implementacdo e defesa dos direitos da pessoa idosa, além de propor, formular,
acompanhar, fiscalizar e avaliar a Politica Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa. O
CMDPI atua como um o6rgao colegiado, com fungdes consultivas, deliberativas,

controladoras e fiscalizadoras.

6.7.3 - CMDM



Conselho Municipal dos Direitos das Mulheres, Lei n° 1594/2006 alterada pela Lei
1882/2024, tem por finalidade de garantir, fortalecer, ampliar as formula¢des de politicas
de direito das mulheres, com vistas ao enfrentamento de todas as formas de violéncias e
discriminagdo da mulher, assegurando-lhe condi¢cbes de liberdade e de igualdade de
direitos, para facilitar sua participacao, inclusao, autonomia social, econémica, politica e

cultural das mulheres no municipio.

6.7.4 - CMDPD

Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, Lei n 1612/2017
alterada pela Lei n° 1918/2025, tem por finalidade assegurar a pessoa com deficiéncia a
participacdo e o conhecimento dos seus direitos como cidadao, em harmonia com as
diretrizes tracadas, pelos Governos Estadual e Federal e atuar no controle social de
politicas publica de igualdade, assim como exercer orientagdes normativas e consultivas,
ou seja, € o6rgao deliberativo e consultivo no ambito das politicas para as pessoas com

deficiéncia.

6.7.5 - CMDCA

Conselho Municipal dos Direitos da Criangca e do Adolescente, Lei N°1463/2013 .
Tem como objetivo principal formular, deliberar e controlar as politicas publicas municipais
voltadas para criangcas e adolescentes, garantindo a protecdao, promocgédo e defesa de
seus direitos. Ele age como um 6rgao deliberativo e controlador, buscando assegurar que
as agdes do governo e da sociedade civil estejam alinhadas com o Estatuto da Crianca e
do Adoles- cente (ECA).

7. Conselho Tutelar

O Conselho Tutelar € um 6rgao permanente, autbnomo e nao jurisdicional, criado
pelo Estatuto da Criangca e do Adolescente (ECA), com a finalidade de zelar pelo
cumprimento dos direitos de criangas e adolescentes. Sua principal missdo € garantir que
esses direitos sejam respeitados e protegidos contra qualquer forma de negligéncia,
discriminagdo, exploragao, violéncia, crueldade ou opressdo. Cada municipio deve
possuir, no minimo, um Conselho Tutelar, composto por cinco conselheiros eleitos pela
comunidade local, com mandato determinado por lei municipal. Esses conselheiros séo
responsaveis por atender casos em que os direitos de criangas e adolescentes estejam
sendo ameacgados ou violados, seja por agao ou omissao da familia, da sociedade ou do

proprio Estado.



A atuacdo do Conselho Tutelar € essencialmente protetiva e orientadora, buscando
sempre restabelecer os vinculos familiares e sociais. Entre suas atribuicdes estdo o
atendimento direto a criangas, adolescentes e suas familias, a aplicagdo de medidas de
protecdo, a orientagdo aos pais ou responsaveis e a requisicao de servigos publicos nas
areas de saude, educagao, assisténcia social, trabalho e seguranga. Quando necessario,
o Conselho pode encaminhar casos ao Ministério Publico ou ao Poder Judiciario para
garantir a adog¢ao de medidas legais cabiveis.

A importancia do Conselho Tutelar esta no fato de ele ser o principal instrumento de
defesa dos direitos das criangas e adolescentes no ambito municipal. Ele atua de forma
preventiva e educativa, intervindo sempre que percebe uma situacdo de vulnerabilidade
ou risco. Sua agao contribui para a promocao da cidadania e para o fortalecimento da
rede de protecdo social, trabalhando em parceria com escolas, unidades de saude,
servigos socioassistenciais, Ministério Publico e Poder Judiciario. Assim, o Conselho
Tutelar representa a garantia de que toda crianga e adolescente tenha acesso a uma vida

digna, segura e livre de qualquer forma de violagao de direitos.
8. Entidades Inscritas

Entidades inscritas nos conselhos sao organizagdes da sociedade civil, como ONGs,
fundagbes, associagbes, cooperativas e outras, que atuam em areas especificas e
buscam participar da formulacdo, acompanhamento e fiscalizacdo de politicas publicas.
Elas s&o reconhecidas por sua atuacao e se registram nos conselhos correspondentes
para ter voz e representatividade nas decisbes sobre temas relevantes para suas areas

de atuacao.

O processo de inscricdo varia de acordo com o tipo de conselho e a legislagao
vigente. Geralmente, as entidades precisam apresentar documentos que comprovem sua
atuacao na area de interesse do conselho, sua regularidade juridica e sua finalidade sem

fins lucrativos.



9- DIRETRIZES E PRIORIDADES DELIBERADAS

9.1 PROTEGAO SOCIAL BASICA

Objetivo Acao Estratégica Impactos Esperados Responsaveis | Prazo de Resultados Esperados
Execugao
Secretaria da Anual Atendimento qualificado e

Garantir a protegéo social Profissionais Familia e eficiente as familias
basica e o acesso aos |Capacitagdo continuada dos | capacitados e | Evolugao
servicos do SUAS para |profissionais do CRAS | atualizados, melhoria na | Social/CRAS
familias em situacdo de qualidade do
vulnerabilidade atendimento
Garantir a prestacao de Oferta do PAIF Atendimento adequado as | CRAS/Secretari | Continuo Maior alcance e efetividade
servigos tipificados conforme necessidades das a da Familia dos servigos
demandas territoriais familias; fortalecimento

dos vinculos familiares
Promover programas de Execucéo do Programa Inclusao social; Secretaria da Continuo Reducéo de vulnerabilidades

inclusdo social e cidadania

Nossa Gente Parana

fortalecimento de vinculos
comunitarios

Familia/
CRAS

sociais; acesso ampliado a
direitos

Ampliar o acesso fisico e
estrutural aos servigos

Ampliagéo das estrutura

fisica do CRAS

Ampliacédo da capacidade
de atendimento; melhoria
da infraestrutura

Prefeitura /
Secretaria de
Viacao e Obras

12—24 meses

Atendimento mais amplo e
confortavel

Garantir condi¢oes de Equipar unidade do CRAS Melhoria nas condigbes Prefeitura / 6—-12 meses Atendimento mais rapido e
trabalho e mobilidade para os | (mobiliario, computadores, de trabalho; aumento da Secretaria da eficiente

profissionais materiais) produtividade Familia

Facilitar deslocamento para Aquisicao de veiculo para Ampliagédo da cobertura Prefeitura / 2026 a 2029 Maior cobertura de

visitas e atendimentos
externos

servigcos do CRAS

territorial; fortalecimento
do acompanhamento
familiar

Secretaria da
Familia

atendimento e
monitoramento efetivo




9.2 SERVIGO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS

Objetivo

Acéao Estratégica

Impactos Esperados

Responsaveis

Prazo de
Execugao

Resultados Esperados

Elaborar o protocolo do
CRAS prevendo os fluxos
para insergao do publico
prioritario no SCFV

Inserir os adolescentes
identificados como publico
prioritario no SCFV

Reducéo de situagdes de
risco social; fortalecimento
de vinculos familiares e
comunitarios

Coordenacgao do
CRAS;
Coordenacgao do
SCFV; Equipe
Técnica

1° trimestre de
2026

Garantia do acesso de
adolescentes em situagao
de vulnerabilidade as
atividades do SCFV

Ofertar capacitagao para a
Equipe Técnica do Servigo

Realizar formagdes sobre
metodologias
socioeducativas, mediagcao
de conflitos e abordagem
com adolescentes

Melhoria na qualidade do
servigo e efetividade das
agdes de prevengao

Coordenacgao do
SCFV; Gestao
do Trabalho;
CAPACITASUAS
ou entidades
formadoras

Inicio no 2°
trimestre de
2026, com
periodicidade
semestral

Equipe mais preparada
para identificar, planejar e
executar agdes com o
publico atendido

Potencializar os SCFV com

Ampliar a oferta de oficinas

Aumento da participagao e

Secretaria de

2° e 3° trimestres

Ampliagao da oferta de

contratagao de profissionais com enfoque artistico, engajamento dos Assisténcia de 2026 oficinas diversificadas e
especializados para cultural e esportivo adolescentes; Social; atrativas para os usuarios
atividades socioculturais e fortalecimento da Coordenacgao do
desportivas autoestima e habilidades SCFV
sociais
Aprimorar o SCFV Ofertar atividades com Reconhecimento da Coordenacgao do Continuo Ampliagdo da inclusao

criancas, familias e
comunidade, com intuito de
fortalecer vinculos e
prevenir situagdes de
exclusdo e risco social

condigéo peculiar de
dependéncia e
desenvolvimento do ciclo
de vida; fortalecimento de
vinculos familiares e
comunitarios

SCFV; Equipe
Técnica; CRAS

social e prevengao de
situagdes de risco;
fortalecimento do vinculo
familiar e comunitario




9.3- PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL

Objetivo Acao Estratégica Impactos Esperados Responsaveis Prazo de Resultados Esperados
Execugao
Aumentar a equipe técnica | Realizar processo de selegao | Melhoria na capacidade Orgdo Gestor da | 2029 Equipes completas e com
na Protecéo Social Especial | e contratacdo de de atendimento e resposta | Secretaria da perfis adequados para
profissionais qualificados as violagdes de direitos Familia/ Setor de atuacdo na PSE
para compor as equipes da RH da Prefeitura
PSB e unidades de
acolhimento
Qualificar os profissionais Realizar capacitagdes Aumento da qualidade do | Setor de Gestdao | 2026 a 2029 Profissionais capacitados e
da Protegao Social Especial | continuadas sobre temas atendimento e do Trabalho atualizados
técnicos e metodoldgicos fortalecimento da atuacdo | Instituices
(prontuario SUAS, técnica parceiras de
abordagem familiar, direitos capacitagao
humanos, etc.)
Fortalecer a articulagéo Estabelecer parcerias com Redugao da fragmentagdo | Orgéo Gestor da | Continuo Fluxos de atendimento
intersetorial Saude, Educacgéo, Justica, e maior efetividade das Secretaria da integrados
Seguranga Publica, entre intervencdes Familia
outros
Padronizar os instrumentos | Implantar e monitorar o uso Maior efetividade e Orgdo Gestor da | Continuo Processos sistematizados

técnicos

do Prontuario SUAS, Planos
de Acompanhamento,
relatorios técnicos, etc.

transparéncia nas agoes
da PSE

Secretaria da
Familia

e com controle de
qualidade




9.4- GESTAO DO SUAS

Objetivo Acao Estratégica Impactos Esperados Responsavel Prazo de Resultados Esperados
Execugéo
Execugdo da Vigilancia Estruturar e Melhoria na gestédo do Coordenacao Municipal da 1° Gestédo mais eficiente e
Socioassistencial e da operacionalizar sistemas | SUAS; identificagao Secretaria da Familia; Equipes | semestre transparente, com maior alcance
Gestéo do Trabalho, de gestéo, precoce de de CRAS de 2026 e qualidade dos servigos
conforme NOB/SUAS acompanhamento e vulnerabilidades; maior 2027 2028
2012 monitoramento das eficiéncia na execugao 2029
acgdes socioassistenciais | das politicas
Articulagao da rede Estabelecer protocolos, Resposta mais efetiva as | Coordenagéo Municipal de Continuo Melhoria na coordenacgao e
socioassistencial e fluxos e procedimentos demandas da populagao; | Assisténcia Social; Equipes integragdo de servigos; maior
intersetorial nos territorios | para integragcéo reducao de sobreposicao | Técnicas; parceiros eficacia no enfrentamento das
intersetorial de servigos intersetoriais vulnerabilidades
Capacitar equipes Realizar cursos e Fortalecimento da Coordenacao Municipal de Anual Profissionais e conselheiros
técnicas e conselheiros oficinas de formacgao participagao social; Assisténcia Social; entidades capacitados, garantindo
municipais sobre controle efetivo dos formadoras participacao e fiscalizagao efetiva
planejamento, orgamento recursos do SUAS
publico e controle social
Propiciar espacos e Implementar conselhos, Maior transparéncia; Coordenacao Municipal de Continuo Controle social fortalecido;

ferramentas para
participacao popular

féruns e plataformas
digitais de participacao

fortalecimento da
democracia participativa

Assisténcia Social; Conselho
Municipal de Assisténcia Social

populagao envolvida nas
decisdes e monitoramento

Ampliar o quadro de

Contratacdo de novos

Melhoria na qualidade do

RH da Prefeitura; Coordenacao

2° trimestre

Equipes completas, qualificadas e

técnicos para composigdo | profissionais conforme atendimento; reducdo de | Municipal de Assisténcia Social | de 2026 distribuidas de acordo com as
das equipes de CRAS, demandas identificadas sobrecarga das equipes necessidades do territorio
Gestéo, Vigilancia

Socioassistencial e PSE

Comprar tablets para Realizar formagdes Profissionais Coordenacao Municipal de CAPACITA | Equipe técnica atualizada,
auxiliar técnicos em continuas sobre politicas | atualizados; maior Assisténcia Social; SUAS qualificada e integrada as
atendimentos e visitas socioassistenciais e uso | efetividade nos servicos; Trimestral ferramentas digitais do
domiciliares de tecnologias integracao tecnoldgica SUAS

Ofertar capacitagao Ofertar cursos e Planejamento Coordenacao Municipal de 2026 a Gestédo mais qualificada,
continuada, priorizando workshops sobre gestdo | estratégico mais Assisténcia Social; Gestao 2029 articulada e eficaz

tecnologia da informagéao

integrada e politicas
publicas

eficiente; maior
articulagdo com outras
politicas

Municipal




Profissionalizagéo e

Implementar plano de

Retencéo de talentos;

Coordenacgao Municipal

Profissionais motivados

valorizagéo dos carreira, capacitagao e motivagéo e valorizagdo | de Assisténcia Social; 2027 e qualificados, com
trabalhadores do SUAS reconhecimento da equipe RH impacto positivo na

profissional prestacdo de servigos
Ampliar debate sobre Realizar féruns, Maior conscientizacao Coordenacao Municipal de Anual Participacao da sociedade e
financiamento do SUAS, seminarios sobre desafios Assisténcia Social; Conselho gestores na formulagéo de
sustentabilidade e e consultas publicas financeiros; propostas de | Municipal politicas sustentaveis
equidade melhoria no

financiamento

Analisar impactos do Monitorar e avaliar a Identificagéo de Coordenacao Municipal de Continuo Planejamento orgamentario
aumento das emendas influéncia das emendas oportunidades e riscos Assisténcia Social; Secretaria alinhado a realidade financeira e
parlamentares no no orgamento e financeiros; de Planejamento necessidades do SUAS
cofinanciamento do SUAS | execucéao de servigos planejamento ajustado
Aprovar percentual fixo Estabelecer politica de Garantia da continuidade | Conselho Municipal de 2026 Sustentabilidade financeira das

para investimento e
continuidade das agdes
da assisténcia social

aplicagdo minima de
recursos em servigos
socioassistenciais

€ expansao dos servigos

Assisténcia Social;
Coordenacao Municipal

acdes; continuidade e melhoria
dos servigos




9.5- CADASTRO UNICO- CADUNICO

Objetivo Acao Estratégica Impactos Esperados Responsavel Prazo de Resultados Esperados
Execucgao

Garantir a oferta de beneficios | Realizar busca ativa, Manutengao dos Coordenacéo do Execugéao Acesso adequado aos beneficios
condizente com a realidade e | mutirbes de recursos financeiros CadUnico; continua € servigos, com base na
necessidade dos usuarios atualizacéo cadastral | destinados ao Coordenacéo do PBF; | (2026 em realidade socioeconémica da

e articulagdo com municipio e garantia do | CRAS; Setor de diante) populacao

CRAS e outros acesso das familias Vigilancia

servigos em situagao de Socioassistencial

vulnerabilidade

Auxiliar a Vigilancia Realizar mapeamento | Melhor direcionamento | Coordenacao do 2026/2027 Planejamento eficiente da oferta
Socioassistencial a construir o | das familias e das agdes CadUnico; de servigos socioassistenciais
diagnéstico socioterritorial territorios, socioassistenciais e Coordenacao
para o planejamento da oferta | identificando identificacao de Municipal do PBF
de servigos demandas e prioridades territoriais Vigilancia

vulnerabilidades Socioassistencial
Garantir a qualidade dos Implementar Servigos Coordenacgéo do 2026/2029 Melhoria na qualidade e na
servigos socioassistenciais e protocolos de socioassistenciais mais | CadUnico; integracdo dos servigos
sua integragéo com o atendimento, fluxos e | eficientes e integrados, | Coordenagéo da socioassistenciais
CadUnico, programas sociais | procedimentos com fortalecimento da | Protecao Social
e politicas publicas padronizados intersetorialidade Basica; CRAS
Promover junto a equipe Planejar e executar Fortalecimento da Coordenacéo do 2026 em Aumento da capacidade das
técnica do CRAS oficinas de oficinas e cursos autonomia financeira CadUnico; CRAS; diante familias de gerir recursos e gerar

educacéo financeira e
geragao de renda em
territorios prioritarios

voltados para familias
em situagao de
vulnerabilidade

das familias e incentivo
a geragao de renda

Parceiros locais

renda de forma sustentavel




9.6 BENEFICIOS EVENTUAIS

Objetivo

Acao Estratégica

Impactos Esperados

Responsavel

Prazo de Execugéo

Resultados Esperados

Conceder Auxilio Funeral
a

todas as familias que
necessitem e se
enquadrem

nos critérios legais

Garantir atendimento
imediato as familias em
situacao de
vulnerabilidade em casos
de obito

Promocéo da dignidade e
acolhimento em
momentos de extrema
fragilidade

Coordenacéao da Protegcao
Social Basica CRAS
Orgéao Gestor

Execugédo continua (2026
em diante)

Reducao da
desassisténcia em
situagdes de luto;
fortalecimento da protecéo
social

Conceder Auxilio
Natalidade a todas as
familias que necessitem e
se enquadrem nos
critérios legais

Oferecer apoio material e
simbdlico as gestantes e
recém-nascidos em
situacao de
vulnerabilidade

Contribuicao a protegao
da crianca e
fortalecimento dos
vinculos familiares desde
0 nascimento

Coordenacao do CRAS
Coordenacéao da PSB

Execugéao continua

Maior acesso a itens
essenciais para o cuidado
com o bebé e
fortalecimento dos
vinculos familiares

Conceder Cestas Basicas
a todas as familias que
necessitem e se
enquadrem nos critérios
legais

Realizar distribuigdo de
alimentos de forma
organizada, transparente
e conforme os critérios
definidos em regulamento

Reducéo da inseguranca
alimentar em familias em
situagao de
vulnerabilidade social e
econdmica

Coordenacéao da PSB
CRAS Setor de Vigilancia
Socioassistencial

Execugéao continua

Atendimento imediato as
necessidades basicas e

promogao da seguranga
alimentar

Conceder Auxilio
Calamidade Publica (ex:
auxilio moradia) a todas
as familias que
necessitem

Garantir resposta rapida
em situagdes
emergenciais (enchentes,
desabamentos, incéndios,
etc.)

Reducao dos danos e
vulnerabilidades causadas
por eventos extremos e
calamidades

Coordenagéo da PSB
Defesa Civil CRAS Orgéao
Gestor

Execugédo continua

Garantia de protecao
social a familias atingidas
por desastres, com
mitigagdo de riscos e
danos




9.7 CONTROLE SOCIAL

Objetivo

Acao Estratégica

Impactos Esperados

Responsavel

Prazo de Execugéo

Resultados Esperados

Garantir a capacitacao
permanente e continuada
dos conselhos e recursos
humanos da Politica de
Assisténcia Social

Realizar cursos, oficinas e
capacitagoes periddicas
para conselheiros e
profissionais da
assisténcia social

Profissionais e
conselheiros mais
capacitados;
fortalecimento da gestao e
da qualidade dos servigos

Coordenacéao da Protecao
Social Basica; CRAS;
Conselhos Municipais de
Assisténcia Social

2026 em diante

Melhoria na atuacao dos
conselheiros e
profissionais; gestao mais
eficiente e qualificada

Implantar e difundir a Lei
do SUAS

Realizar campanhas,
palestras e treinamentos
sobre a Lei do SUAS para
gestores, conselheiros e
populacao

Maior conhecimento e
aplicacao da Lei;
fortalecimento do SUAS
no municipio

Coordenacéo da Protecao
Social Basica; Conselho
Municipal de Assisténcia
Social

1° semestre de 2026

Aplicacao efetiva da Lei
do SUAS e fortalecimento
institucional do sistema

Fortalecer a gestéao
democratica do SUAS,
destacando o Controle
Social, a transparéncia
publica e 0 acesso a
informacao qualificada

Promover reunides
abertas, féruns e debates
sobre politicas publicas de
assisténcia social

Maior participacao da
populagao; decisdes mais
democraticas e
transparentes

Coordenacgéao da Protegao
Social Basica; Conselho
Municipal de Assisténcia
Social

Continuo (2026/2029)

Gestao democratica
fortalecida; maior controle
social e transparéncia

Aprimorar os mecanismos
de informacao,
transparéncia e
comunicagao,
assegurando que o SUAS
seja mais acessivel e
préoximo da populagao

Implementar portais, redes
sociais, boletins
informativos e painéis de
acompanhamento de
acdes do SUAS

Populagédo mais
informada; fortalecimento
da confianga no sistema

Coordenacéao da Protecao
Social Basica; Conselho
Municipal de Assisténcia
Social

Continuo (2026 /2029)

SUAS mais transparente e
acessivel; maior
engajamento da
populagao

Garantir o fortalecimento
do conselho da
assisténcia social por
meio da valorizacao e
capacitacao continuada

Desenvolver programas
de valorizagao e incentivo
a participagéo dos
conselheiros

Conselheiros mais
motivados; aumento da
efetividade das
deliberacoes e
fiscalizagbes

Coordenacéo da Protegao
Social Basica; Conselho
Municipal de Assisténcia
Socia

Continuo (2026 /2029)

Conselhos fortalecidos e
atuantes; melhoria na
governanga do SUAS

Incentivar a participagao
efetiva dos conselheiros
governamentais e da
sociedade civil nas
reunides do conselho

Realizar
acompanhamento
sistematico, convocatorias
e registros de presenca

Aumento da participagao
efetiva nas reunioes;
decisdes mais
representativas

Conselho Municipal de
Assisténcia Social

Continuo

Participagao consistente e
efetiva; decisbes mais
democraticas e
representativas




10. RESULTADOS E IMPACTOS ESPERADOS

O Plano de Assisténcia Social tem como objetivo principal promover a garantia de
direitos, a protecéo social e a melhoria das condi¢des de vida da populagdo em situagao
de vulnerabilidade. Dentre os resultados esperados a curto e médio prazo, destaca-se a
ampliacdo do acesso da populagdo aos servigos socioassistenciais, por meio da melhoria
na infraestrutura dos equipamentos publicos, bem como da qualificacdo das equipes
técnicas responsaveis pelo atendimento.

Espera-se também o fortalecimento da rede de protecdo social, por meio da
articulagdo entre politicas publicas intersetoriais, como saude, educagdo, e trabalho,
promovendo uma resposta mais efetiva as necessidades dos usuarios. A atualizagao e
ampliacdo do Cadastro Unico, bem como o aumento da cobertura de programas e
beneficios socioassistenciais, também estdo entre os resultados almejados, contribuindo
para a superagao da extrema pobreza e da inseguranga alimentar.

A médio prazo, espera-se uma melhora na capacidade de identificar, acompanhar e
proteger familias em situagao de risco social, por meio do desenvolvimento de agdes
planejadas, acompanhamento técnico e fortalecimento dos vinculos comunitarios e
familiares. Também é prevista a valorizacado dos profissionais da assisténcia social, com a
oferta de capacitagdes continuas e melhores condi¢cdes de trabalho.

No longo prazo, o impacto esperado € a redugao das desigualdades sociais, por
meio da promogao da inclusdo social e produtiva dos usuarios, com acesso a
oportunidades de qualificagdo profissional, geragdo de renda e autonomia. Outro impacto
importante € o fortalecimento da cidadania e da participacao social, por meio da atuacao
ativa da populagdo em espacos de controle social, como conselhos e conferéncias de
assisténcia social. Além disso, espera-se a prevengao de situagcbes de violéncia,
negligéncia e outras violagbes de direitos, contribuindo para a constru¢do de uma

sociedade mais justa, solidaria e igualitaria.



11. INDICADORES DE MONITORAMENTO E AVALIAGAO

O monitoramento e a avaliacido das acdes previstas neste plano serdo conduzidos
de forma continua pelo 6rgao gestor da politica de assisténcia social, com o apoio das
protecdes sociais basica e especial, no ambito do desenvolvimento dos servigos,
programas, projetos e beneficios do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), bem
como sob acompanhamento do Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS),
garantindo o controle social.

Para a efetiva avaliagdo e monitoramento das acdes, sera fundamental a coleta,
sistematizacdo e analise de informagdes que assegurem a qualidade, a eficiéncia, a
efetividade e a eficacia dos servicos e beneficios ofertados a populagdo usuaria. Esses
dados subsidiardao a tomada de decisdes, o aprimoramento da gestdo e a readequagao
das ofertas, quando necessario.

As informagdes e indicadores utilizados estardo organizados em instrumentos
técnicos padronizados, como planos de acompanhamento, relatérios de gestao, sistemas
de informagdo como o Cadastro Unico, o Sistema de Informacdo do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SISC), e o Sistema de Informagdes do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUASWeb), entre outros. Esses instrumentos serdo
utilizados pela equipe técnica da gestdo municipal, sob coordenacéo e orientagdo das
coordenagdes de cada servigo, garantindo alinhamento as normativas nacionais e as
especificidades locais.

Além disso, serdo realizados diagnosticos periodicos, reunides de analise de dados,
escutas qualificadas com usuarios e trabalhadores do SUAS, e articulacdes intersetoriais
para garantir um processo avaliativo participativo e alinhado as demandas sociais reais do

territorio.



12. APROVACAO DO CMAS

Parecer do CMAS: Favoravel
Data da reunidao: 20/11/2025

Ata n°: 12/2025
Resolugao n°: 15/2025

Publicacao: https://www.capanema.pr.gov.br/attachments/article/16937/1822.pdf



13. BIBLIOGRAFIA

Ministério do Desenvolvimento e Combate a Fome. Servigos para Idosos. Disponivel
em:<http://www.mds.gov.br/falemds/perguntas-frequentes/assistencia-social/psb-protecao-
especial-basica/scfv-servicos-de-convivencia-e-fortalecimento-de

vinculos/servicos-para-idosos>.

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento e Combate a Fome. Politica Nacional do Idoso.
Lei n® 8.842, de janeiro de 1994. 1. ed. Brasilia, 2010.

CORDEIRO, Adriani. GATTO, Poliana Padilha. Inclusao digital de idosos: perspectivas
do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Familiares e Comunitarios
do CRAS de Nova Esperanga — PR. 2015. 84 f. Trabalho de Conclusdo de Curso
(graduagao em Servigo Social). Universidade Estadual do Parana - Campus Paranavai,

2015.Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Disponivel em:

SECRETARIA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL - SNAS. Ministério do
Desenvolvimento e Combate a Fome, 2009. LOAS ANOTADA. Lei Orgéanica de Assisténcia
Social. Disponivel em:
<https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/LoasAna
da.pdf>.

SECRETARIA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL. Ministério do Desenvolvimento
e Combate a Fome, 2005. Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS/2004 Norma


http://www.mds.gov.br/falemds/perguntas-frequentes/
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/LoasAna

Operacional Basica — NOB/SUAS. Disponivel em:
<https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/PNAS200
4.pdf>.

SECERTARIA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL. Ministério do Desenvolvimento e
Combate a Fome, 2008. Planos de Assisténcia Social Diretrizes para elaboragao Volume
3. Disponivel em:
<https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Cadernos/SUAS Vol

3_planos.pdf>.

SECRETARIA DA JUSTICA, FAMILIA E TRABALHO. Sistema de Acompanhamento das

Familias. Disponivel em: <http://www.familia.seds.pr.gov.br/Pa/index.jsf>.


https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/PNAS2004.pdf
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/PNAS2004.pdf
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Cadernos/SUAS_Vol3_planos.pdf
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Cadernos/SUAS_Vol3_planos.pdf
http://www.familia.seds.pr.gov.br/Pa/index.jsf

